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Método de estudio

Este curso a su propio ritmo tiene como objetivo dar a los estudiantes flexibilidad en su acercamiento al
aprendizaje. Los siguientes pasos tienen por objeto proporcionar motivacion y orientacion sobre algunas

posibles estrategias y expectativas minimas para completar este curso con éxito:

Antes de empezar a estudiar los contenidos, eche un vistazo a todo el material del curso. Lea los objetivos

de las lecciones para obtener una idea del contenido que se ir4 encontrando a medida que va avanzando.

El material deberia ser logico y facil de entender. En lugar de intentar memorizar detalles concretos, intente
comprender los conceptos y las opiniones generales respecto al sistema de las Naciones Unidas. Marque sus

propias pautas acerca de como quiere programarse el tiempo.

Estudie el contenido de la leccidn y los objetivos de aprendizaje. Al principio de cada leccidn, identifique
los puntos principales. Si es posible, lea el material dos veces con el fin de asegurarse la maxima

comprension y retentiva de los contenidos, dejando un espacio de tiempo entre ambas lecturas.

Al acabar una leccién, realice el cuestionario final de la leccion. En caso de cometer algun error, vuelva
al apartado concreto de la leccién y Iéalo de nuevo. Antes de continuar, asegurese de entender la

discrepancia que motivé dicho error.

Una vez haya estudiado todas las lecciones, dedique un tiempo a repasar los puntos principales de cada

» Acceda a su aula en linea en <www.
peaceopstraining.org/users/user_login> desde
practicamente cualquier parte del mundo.

leccion. Por Ultimo, con los contenidos aun frescos en su mente, realice el examen fin de curso de una

sola vez.

Posteriormente se evaluara su examen y, si obtiene una puntuacion favorable del 75% o superior, se le
concedera el Certificado de Aprobacion del curso. En caso de que la puntuacion obtenida sea inferior al

75%, dispondra de una segunda oportunidad para realizar una version distinta del examen fin de curso.

Una nota sobre el idioma: Este curso usa ortografia en inglés de acuerdo con los estandares del Oxford

English Dictionary (Reino Unido) y el Manual Editorial de las Naciones Unidas.

Caracteristicas principales de su aula del curso »
acceso a todos sus cursos;
entorno de evaluacidn seguro para completar su capacitacion;
acceso a recursos de capacitacion adicionales, incluidos complementos multimedia;

posibilidad de descargarse el Certificado de Aprobacion de aquellos cursos que se hayan

superado con éxito; y

foros de alumnos que le permitiran comunicarse con otros alumnos sobre diferentes

cuestiones.

INSTITUTO PARA FORMACION EN OPERACIONES DE PAZ
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EL PAPEL DE LA POLICIA DE LAS NACIONES UNIDAS EN LAS OPERACIONES DE PAZ

LECCION

El Sistema de las Naciones

Unidas

En esta leccidon se esboza el
propoésito de las Naciones
Unidas, en particular en lo
relativo al mantenimiento
de la paz de la ONU, y

a la paz y la seguridad
internacionales.

Foto de ONU N° 27812 por Sophia Paris.

En esta leccion » Objetivos de la leccion »

Seccion 1.1 El proposito de las Naciones °  Describir el origen y el propésito de las Naciones
Unidas Unidas.

Seccion 1.2 Los principales 6rganos de ®  Describir los 6rganos clave de las Naciones Unidas.

mantenimiento de la paz de las o . .
©  Esbozar las principales unidades de la Secretaria de las

Naciones Unidas ) . i o
Naciones Unidas que trabajan en el mantenimiento de
Seccion 1.3 La Secretaria de las Naciones la paz.
Unidas y el mantenimiento de la

paz

INSTITUTO PARA FORMACION EN OPERACIONES DE PAZ
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LECCION 1 | EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS

Integrantes de la delegacion de China en el acto de firma de la Carta de las Naciones Unidas: El Dr. V. Wellington Koo, de China, firmé
en nombre de su gobierno. 26 de junio de 1945. Foto de ONU N° 236035 por Rommel.

En la leccion se incluye informacién sobre los érganos
de toma de decisiones estratégicas de las Naciones Unidas,
entre ellos, el Consejo de Seguridad, responsable de emitir
los mandatos de mantenimiento de la paz que orientan la
tarea de los pacificadores en el terreno. También se describen
los departamentos que instrumentan los mandatos del

Consejo de Seguridad y como se relacionan con la actuacion

policial de la ONU.
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LECCION 1 | EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS

Seccion 1.1 EIl propodsito de las Naciones Unidas

Las Naciones Unidas son una organizacion internacional fundada en 1945, poco después de la Segunda Guerra
Mundial. En la actualidad tiene 193 Estados Miembros. El objetivo con el que fue creada fue establecer un lenguaje
comun de comprension entre sus Estados Miembros y evitar los sufrimientos de la guerra. Esos valores quedaron

consagrados en el preambulo de la Carta de las Naciones Unidas:*

“Nosotros los pueblos de las Naciones Unidas, resueltos

» a preservar a las generaciones venideras del flagelo de la
guerra que dos veces durante nuestra vida ha infligido a la
Humanidad sufrimientos indecibles,

» a reafirmar la fe en los derechos fundamentales del hombre,
en la dignidad y el valor de la persona humana, en la igualdad
de derechos de hombres y mujeres y de las naciones grandes y
pequefas,

» a crear condiciones bajo las cuales puedan mantenerse la
justicia y el respeto a las obligaciones emanadas de los tratados
y de otras fuentes del derecho internacional, y

» a promover el progreso social y elevar el nivel de vida dentro
de un concepto mas amplio de la libertad [.]”

El propésito y los principios de las Naciones Unidas se encuentran en el capitulo I, articulo 1 de la Carta.

“Los propdsitos de las Naciones Unidas son:

1. Mantener la paz y la seguridad internacionales, y con tal fin:
tomar medidas colectivas eficaces para prevenir y eliminar
amenazas a la paz...

2. Fomentar entre las naciones relaciones de amistad basadas en
el respeto al principio de la igualdad de derechos y al de la libre
determinacion de los pueblos...

3. Realizar la cooperacion internacional en la solucion de
problemas internacionales de caracter econdmico, social,
cultural o humanitario, y en el desarrollo y estimulo del respeto
a los derechos humanos y a las libertades fundamentales de
todos, sin hacer distincién por motivos de raza, sexo, idioma o
religion; y

4. Servir de centro que armonice los esfuerzos de las naciones por
alcanzar estos propdésitos comunes.”

1) Carta de las Naciones Unidas, 26 de junio de 1945.

12



LECCION 1 | EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS

NOSOTR()S LOS PUEBLOS
DE LAS NACIONES UNIDAS .
e Ver la Carta de la ONU en linea »

i il ek Para leer la totalidad del documento fundacional de las

Naciones Unidas y los articulos mencionados como referencia

en esta leccién, acceder a la Carta en linea en:

B - <http://www.un.org/es/charter-united-nations/index.html>.

hemos decidido anwar nuestros exfierzos

B i . .
R v e Foto de ONU N° 117807 por las Naciones Unidas.

NMAMGST O N ES UNIDAS

La Carta es un tratado internacional ratificado por los Estados Miembros por medio de sus procesos legales
soberanos. Prevé opciones para que la ONU tome diversas medidas con respecto a una serie de temas, incluido el
mantenimiento de la paz. Dos 6rganos, la Asamblea General y el Consejo de Seguridad, debaten sobre las situaciones

problematicas que se plantean y votan sobre las decisiones a tomar.

La ONU se describe a si misma con dos caracteristicas distintivas: singularidad e imparcialidad.

La ONU es una organizacion Unica

El trabajo de las Naciones Unidas llega a todos los rincones del planeta. Aunque las mas conocidas son el
mantenimiento de la paz, la consolidacion de la paz, la prevencidon de conflictos y la asistencia humanitaria, las
Naciones Unidas y el sistema de estas (por ejemplo, los organismos especializados, fondos y programas) influyen
de muchas otras maneras en la vida de las personas de todas partes y hacen del mundo un mejor lugar para vivir.
La ONU trabaja en una amplia gama de temas fundamentales, entre ellos, desarrollo sostenible, proteccion del
medio ambiente, proteccion de refugiados, asistencia en situaciones de desastre, contraterrorismo, desarme, no
proliferacion de armas, promocion de la democracia y los derechos humanos, gobernabilidad, desarrollo econémico
y social, salud publica internacional, retiro de minas terrestres y restos de materiales de guerra explosivos, y
expansion de la produccion de alimentos, a fin de alcanzar sus objetivos y coordinar esfuerzos para lograr un mundo

mas seguro para esta generacion y las generaciones futuras.?

La ONU es una organizaciéon imparcial

Todos los estados del mundo que se han integrado a la ONU son miembros en igualdad de condiciones. La
imparcialidad y universalidad de la ONU son elementos clave de su legitimidad. Es importante reconocer la diferencia
entre imparcialidad y neutralidad, y cémo difiere el sentido que les dan, por un lado la ONU, y por otro, los actores
humanitarios en el terreno. Segun el Material esencial de capacitacion pre-despliegue de la ONU (CPTM por su sigla
en inglés), la imparcialidad como principio del mantenimiento de la paz de la ONU significa que la operacion de
mantenimiento de la paz tratara con todas las partes de un conflicto de manera no sesgada y ecuanime, y que sus
acciones estaran dirigidas a instrumentar su mandato con justicia. Los actores humanitarios también utilizan los

términos “imparcialidad” y “neutralidad”, pero con un sentido levemente diferente. Para el Movimiento internacional

2) Naciones Unidas. “The United Nations: It’s Your World” (Las Naciones Unidas: es tu mundo), 6 de noviembre de 2008. Disponible en: <https://www.
youtube.com/watch?v=bHmXZXsABmMO=>.
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LECCION 1 | EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS

de la Cruz Roja y la Media Luna Roja, “imparcialidad” quiere decir guiarse exclusivamente por las necesidades, no
discriminando por nacionalidad, raza, género, clase ni creencias religiosas o politicas, mientras que “neutralidad”
significa no tomar partido en los conflictos ni involucrarse en ningln momento en controversias de caracter politico,

racial, religioso o ideolégico.

Seccion 1.2 Principales 6rganos de mantenimiento de la paz
estratégico de las Naciones Unidas

A nivel estratégico, el Consejo de Seguridad y la Asamblea General toman todas las decisiones de alto nivel
relativas al mantenimiento de la paz. Las Naciones Unidas tienen un nutrido personal de Secretaria de ONU dirigido
por el Secretario General, quien cumple una amplia gama de funciones administrativas e implementa las decisiones
del Consejo de Seguridad y de la Asamblea General. Los departamentos pertinentes de la Secretaria de las Naciones
Unidas, asi como también los jefes de misién (HOM por su sigla en inglés) y los jefes de los componentes policiales

(HOPC) en el terreno toman decisiones en materia de mantenimiento de la paz a nivel operativo y tactico.

Consejo de Seguridad

En virtud de la Carta de la ONU, el Consejo de Seguridad tiene la responsabilidad principal de mantener la
paz y la seguridad internacionales, y delibera sobre temas y conflictos mundiales que cree plantean una amenaza
a la paz o constituyen un acto de agresidn (tal como se lo define en la Carta de la ONU). El Consejo de Seguridad
esta integrado por quince Miembros, cada uno con derecho a un voto. Hay cinco miembros permanentes, a saber,
China, Francia, Rusia, Reino Unido y Estados Unidos. Cada Miembro permanente tiene la facultad de vetar cualquier
resoluciéon del Consejo de Seguridad que no se alinee con sus intereses nacionales. Segun el articulo 25 de la Carta
de la ONU, todos los Estados Miembros estan obligados por el derecho internacional a acatar las decisiones del

Consejo de Seguridad.

|

Vista panoramica de la reunién convocada por el Consejo de Seguridad el 19 de abril de 2017 para tratar la
situacion de Libia. 19 de abril 2017. Foto de ONU N° 720235 por Rick Bajornas.
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LECCION 1 | EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS

En virtud de la Carta, las funciones y poderes del Consejo de Seguridad son:®

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

El Consejo de Seguridad determina cuando y dénde autorizar y desplegar una operacién de mantenimiento
de la paz o misiéon politica especial de la ONU. La autorizacién se otorga por medio de una resolucion del Consejo

de Seguridad, en la que se establece el mandato de la operacion de mantenimiento de la paz, asi como también la

“mantener la paz y la seguridad internacionales de conformidad
con los propdsitos y principios de las Naciones Unidas;

investigar toda controversia o situacién que pueda crear friccion
internacional;

recomendar métodos de ajuste de tales controversias, o
condiciones de arreglo;

elaborar planes para el establecimiento de un sistema que
reglamente los armamentos;

determinar si existe una amenaza a la paz o un acto de
agresion y recomendar qué medidas se deben adoptar;

instar a los Miembros a que apliguen sanciones econémicas y
otras medidas que no entrafian el uso de la fuerza, con el fin de
impedir o detener la agresion;

emprender accion militar contra un agresor;
recomendar el ingreso de nuevos Miembros;

ejercer las funciones de fiduciaria de las Naciones Unidas en
‘zonas estratégicas’;

recomendar a la Asamblea General la designaciéon del Secretario
General y, junto con la Asamblea, elegir a los magisterios de la
Corte Internacional de Justicia.”

“fuerza autorizada” o niumero de tropas y contingentes policiales a destacar a una mision.

Para que el Consejo de Seguridad autorice una operacion de mantenimiento de la paz, antes deberan
haberse agotado todos los demas recursos disponibles, tales como el intento de resolver los conflictos por medio

de negociaciones pacificas y la aplicacion de sanciones, aunque estas opciones también pueden implementarse

paralelamente a una operacién de mantenimiento de la paz autorizada.

3) Consejo de Seguridad de la ONU, “Funciones y poderes”. Se accedi6 el 15 de enero de 2018. Disponible en: <http://www.un.org/en/sc/about/

functions.shtml>.
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LECCION 1 | EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS

Al deliberar sobre la posibilidad de establecer una nueva operacién de mantenimiento de la paz, el Consejo de

Seguridad debera considerar:*

»  “Si se ha proclamado un alto el fuego en el lugar y las partes se
han comprometido a participar en un proceso de paz destinado
a alcanzar un acuerdo politico.

» Si existe un fin politico claro que puede estar reflejado en el
mandato.

»  Si es posible formular un mandato preciso para una operacion
de mantenimiento de la paz de Naciones Unidas.

» Si se puede garantizar de forma razonable la seguridad del
personal de las Naciones Unidas, y en particular si se pueden
obtener garantias a ese respecto de las partes o facciones
principales.”

El Consejo de Seguridad determina el cronograma de repliegue y cese de operaciones de cada mision, en
consulta con la Secretaria, la plana mayor de la mision y el Estado anfitrion. Ademads, monitorea continuamente las
tareas que se realizan en las operaciones de mantenimiento de la paz de la ONU, entre otros, por medio de informes
periddicos del Secretario General y sesiones del Consejo de Seguridad dedicadas especificamente a analizar la
labor desplegada en determinadas operaciones.® Por otra parte, el Consejo de Seguridad puede recibir informacién
directamente de la plana mayor de la misién, incluidos el Representante Especial del Secretario General (SRSG por

su sigla en inglés), el comandante de la fuerza y el jefe del componente policial (HOPC).

El Comité permanente de operaciones de mantenimiento de la paz y misiones especiales actia como foro
asesor del Consejo de Seguridad en materia de mantenimiento de la paz. Integrado por profesionales militares y
policiales, analizan los temas técnicos y practicos que surgen en relacion con las operaciones de mantenimiento de
la paz y prestan asesoramiento a las maximas autoridades de sus respectivas misiones diplomaticas (usualmente los
embajadores), a fin de asistirles en la toma de decisiones politicas relacionadas con las operaciones de mantenimiento

de la paz y las misiones politicas especiales (SPM por su sigla en inglés).

Mandatos

En el Material esencial de capacitacion pre-despliegue (CPTM por su sigla en inglés) se define un mandato como

“orden, directriz o autorizacién oficial para emprender determinada accion”:

“Para toda operacion de mantenimiento de la paz se debe
contar con una resolucion del Consejo de Seguridad. Las
resoluciones del Consejo de Seguridad contienen mandatos
para las operaciones de mantenimiento de la paz. Un mandato
es una autorizacion y directriz para emprender determinada

4) Departamento de Operaciones de Paz (DOP/DPO por su sigla en inglés), “El rol del Consejo de Seguridad”. Disponible en: <https://peacekeeping.
un.org/en/role-of-security-council>.

5) DOP, “Rol del Consejo de Seguridad”.

6) DOMP/Departamento de apoyo a las actividades sobre el terreno (DAAT/DFS por su sigla en inglés), Material esencial de capacitacion pre-despliegue
para las operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas (CPTM por su sigla en inglés) (Nueva York: Naciones Unidas, 2017), Médulo
1, Unidad 1.5, 5. Disponible en: <http://research.un.org/revisedcptm2017/Module1>.
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LECCION 1 | EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS

Miroslav Lajéak, Presidente del 72° periodo de sesiones de la Asamblea General, hace uso de la palabra al final del
debate general anual de la Asamblea. 25 de septiembre de 2017. Foto de ONU N° 736383 por Cia Pak.

accion. El mandato de mantenimiento de la paz de una
resolucion del Consejo de Seguridad constituye el fundamento
legal en el cual se basan todas las acciones o tareas de una
operacion de mantenimiento de la paz, incluido el uso de la
fuerza.””

Es imprescindible que todo el personal de una misiéon de mantenimiento de la paz tenga cabal conocimiento del
mandato, ya que “no solo detalla las tareas de la mision de mantenimiento de la paz, sino que puede ademas dar las

condiciones o ‘hitos’ para el retiro de una misiéon”s:

“La gama de tareas que se mandatan difiere de una misién de
mantenimiento de la paz a otra, en funcién de la naturaleza del
conflicto, los desafios que plantea y la situacion del momento.
El tipo y contenido de los acuerdos que celebran las partes de
un conflicto influyen en determinadas tareas previstas en los
mandatos del Consejo de Seguridad.

En los mandatos del Consejo de Seguridad se establecen
ademas tareas tematicas ‘transversales’ que se aplican a todas
las misiones de mantenimiento de la paz. Categorizadas como
‘tematicas’, estas tareas responden a todos aquellos actos de
violencia o abusos que se cometan contra civiles en situaciones
de conflicto armado. Las tareas son ‘transversales’ porque se
trata de tareas de todos que son responsabilidad de todos.”™

7) DOMP/DAAT, CPTM, Médulo 1, Unidad 1.1, 14.
8) DOMP/DAAT, CPTM, Médulo 1, Unidad 1.5, 6.
9) DOMP/DAAT, CPTM, Médulo 1, Unidad 1.5, 6.
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Asamblea General

La Asamblea General es el principal 6érgano deliberativo, de disefio de politicas y representativo de la ONU.
Todos los Estados Miembros de la ONU estan representados en la Asamblea General, lo cual la convierte en el Gnico
organo de la ONU con representacion universal. La Asamblea General es un foro Unico para la discusion de temas
internacionales, entre ellos, la paz y la seguridad. Todos los miembros de la ONU se relnen en la Sala de Sesiones
de la Asamblea General de Nueva York en septiembre de cada afio para la sesiéon y el debate general de la Asamblea

General.

Si bien es responsabilidad del Consejo de Seguridad tomar decisiones politicas para establecer y poner fin a
las operaciones de mantenimiento de la paz de la ONU, la Asamblea General también desempefia un papel clave
en financiar el mantenimiento de la paz e impartir directrices politicas a la Secretaria sobre los asuntos relativos al

mantenimiento de la paz.

El costo del mantenimiento de la paz es asumido por todos los Estados Miembros de la ONU, ya que el
financiamiento es dividido segin una escala de aportes que se establece en funcidon del patrimonio econdmico
nacional de los Estados Miembros. Sin embargo, los Miembros permanentes del Consejo de Seguridad proveen
una proporcion mayor del presupuesto de mantenimiento de la paz, por la responsabilidad que comparten en el

mantenimiento de la paz y la seguridad internacionales.

La Quinta comision (administrativa y presupuestaria) de la Asamblea General aprueba y supervisa el presupuesto
del mantenimiento de la paz. Ello incluye como se financian y equipan determinadas operaciones en el terreno, asi
como también como se contrata el personal y se financian los departamentos de la Secretaria que intervienen en el

mantenimiento de la paz.1°

La Asamblea General monitorea el desempefo del Mantenimiento de la Paz de la ONU e imparte directrices
a través del Comité especial de operaciones de mantenimiento de la paz. Los delegados que integran este comité

generalmente provienen de las fuerzas armadas, la policia o los servicios diplomaticos de los Estados Miembros.

La Asamblea General tiene varias funciones y facultades que se esbozan en la Carta de la ONU:?

» Articulo 10. “La Asamblea General podra discutir cualesquier
asuntos o cuestiones dentro de los limites de esta Carta o
que se refieran a los poderes y funciones de cualquiera de los
organos [de las Naciones Unidas].”

» Articulo 11 § 1. “La Asamblea General podra considerar
[y formular recomendaciones basandose en] los principios
generales de la cooperacion en el mantenimiento de la paz y la
seguridad internacionales [incluso el desarme].”

» Articulo 11 8§ 2. “La Asamblea General podra discutir toda
cuestion relativa al mantenimiento de la paz y la seguridad
internacionales ... podra hacer recomendaciones acerca de tales
cuestiones al Estado o Estados interesados o al Consejo de
Seguridad o a éste y a aquéllos.”

10) DOP, “Rol de la Asamblea General”. Se accedié el 1° de marzo de 2018. Disponible en: <https://peacekeeping.un.org/en/role-of-general-assembly>.
11) Naciones Unidas, Carta de las Naciones Unidas.
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Articulo 13. “La Asamblea General promovera estudios y hara
recomendaciones para los fines siguientes:

a. fomentar la cooperacion internacional en el campo politico e
impulsar el desarrollo progresivo del derecho internacional y
su codificacion;

b. fomentar la cooperacion internacional en materias de
caracter econdmico, social, cultural, educativo y sanitario
y ayudar a hacer efectivos los derechos humanos y las
libertades fundamentales de todos, sin hacer distincién por
motivos de raza, sexo, idioma o religion.”

Articulo 14. “La Asamblea General podra recomendar medidas
para el arreglo pacifico de cualesquiera situaciones, sea cual
fuere su origen, que a juicio de la Asamblea puedan perjudicar
el bienestar general o las relaciones amistosas entre naciones,
incluso las situaciones resultantes de una violaciéon de las
disposiciones de esta Carta que enuncian los Propoésitos y
principios de las Naciones Unidas.”

Articulo 15, 8 1, 2. “La Asamblea General recibira y considerara
informes anuales y especiales del Consejo de Seguridad ... y
demadas 6rganos de las Naciones Unidas.”

Articulo 17. “La Asamblea General examinara y aprobara el
presupuesto de la Organizacion.”

Articulo 18, § 2. “Con mayoria de dos tercios, la Asamblea
General ‘[elegira] los miembros no permanentes del Consejo de
Seguridad’, asi como también los Miembros de otros consejos y
6rganos de las Naciones Unidas.”

Seguridad »

Para obtener mas informacion sobre la seguridad de los Pacificadores de ONU,

ver <www.un.org/undss/content/what-we-do-0>.

19



LECCION 1 | EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS

- o 3 ==N

Dmitry Titov, Sub-Secretario General de la Oficina de Estado de Derecho e Instituciones de
Seguridad (OROLSI), y Nina Lahoud, Sub-Directora de la Division de Asia y Medio Oriente del
Departamento de operaciones de mantenimiento de la paz (DOMP/DPKO por su sigla en inglés),
arriban a Baucau, Timor Oriental, donde fueron recibidos por el Comandante de la Unidad bengali
de la Policia de la ONU. 21 de abril de 2010. Foto de ONU N° 434571 por Martine Perret.

» Articulo 97. “El Secretario General sera designado por
la Asamblea General por recomendacion del Consejo de
Seguridad.”

Seccion 1.3 La Secretaria de las Naciones Unidas y el mantenimiento

de la paz

En las Naciones Unidas hay un nutrido personal de Secretaria que instrumenta la misién de la ONU, tal como se

lo esboza en la Carta. Varios departamentos de la ONU cumplen una amplia y variada gama de funciones; los que

tienen a su cargo las relacionadas con la actuacion policial de la ONU son los siguientes:

» Departamento de operaciones de paz (DOP, DPO por su sigla en
inglés)*?

» Oficina de fomento del estado de derecho y de las instituciones
de seguridad (OROLSI por su sigla en inglés)

»  Division de la Policia de las Naciones Unidas (UNPOL por su
acroénimo en inglés)

» Unidad de reforma del sector de la seguridad (SSRU por su
sigla en inglés)

12)

Como parte de la reestructuracién organizativo que comenzé el 1 de enero de 2019, el Departamento de operaciones de mantenimiento de la paz
(DOMP) pasoé a ser el Departamento de operaciones de paz (DOP), el Departamento de apoyo a las actividades sobre el terreno (DAAT) pas6 a ser
el Departamento de apoyo operacional (DAO), y el Departamento de asuntos politicos (DAP) pasé a ser el Departamento de asuntos politicos y
consolidacién de la paz (DAPCP).
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» Oficina de asuntos militares (OMA por su sigla en inglés)

» Departamento de apoyo operacional (DAO, DOS por su sigla en
inglés)

» Departamento de asuntos politicos y de consolidacion de la pax
(DAPCP, DPPA por su sigla en inglés)

Departamento de operaciones de mantenimiento de la paz

La direccién ejecutiva y la administracion de todas las operaciones de mantenimiento de la paz de la ONU estan
en manos del DOP. Este es dirigido por el Sub-Secretario General de Operaciones de Mantenimiento de la Paz, quien

actla bajo las 6rdenes del Secretario General y el Secretario General Adjunto.
El DOP tiene sus oficinas en el Cuartel General de la ONU. Sus roles y funciones consisten en:
Dirigir y controlar las operaciones de mantenimiento de la paz de la ONU.

Elaborar politicas y directrices operativas basadas en las resoluciones del Consejo de Seguridad (por

ejemplo, los mandatos de misién).

Redactar los informes del Secretario General al Consejo de Seguridad sobre cada operacion de mantenimiento

de la paz, incluyendo las observaciones y recomendaciones que correspondan.

Prestar asesoramiento al Secretario General sobre todos los asuntos relacionados con la planificacion,

establecimiento y realizacion de las operaciones de mantenimiento de la paz de la ONU.

Actuar como punto focal entre la Secretaria y los Estados Miembros, buscando informacién sobre todo

asunto relacionado con una misién de mantenimiento de la paz de la ONU.

Por altimo, el DOP debe rendir cuentas ante el Secretario General y asume la responsabilidad de asegurar que
en las misiones que dirija el DOP se cumpla con los requisitos del Sistema de gestién de seguridad de las Naciones

Unidas.

Oficina de fomento del estado de derecho y de las instituciones de seguridad

La OROLSI es una oficina del DOP. La dirige un Sub-Secretario General que actla bajo las érdenes del Secretario
General Adjunto. El objetivo principal de la OROLSI es apoyar la tarea de las misiones de la ONU, a fin de contribuir a
que las autoridades nacionales logren una paz duradera estableciendo sistema de justicia y de seguridad transparentes
que respondan por sus actos, y reforzando la seguridad por medio del desarme, desmovilizacién y reinsercion de los
excombatientes. La OROLSI suministra personal especializado para ayudar a manejar los peligrosos campos minados
y materiales explosivos no detonados que ponen en riesgo la vida de las comunidades locales y los pacificadores tras

las luchas armadas.*®

La OROLSI aporta un enfoque integrado, holistico y coordinado a las actividades de fomento del estado de
derecho del DOP en materia policial, judicial y penitenciaria, y de reforma del sector de la seguridad (SSR por su

sigla en inglés). Esto adquiere particular relevancia considerando la sinergia que existe entre esas instituciones de

13) DOP, “Fortalecimiento del estado de derecho”. Se accedié el 1° de marzo de 2018. Disponible en: <https://peacekeeping.un.org/en/strengthening-
rule-of-law=>.
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seguridad. Tiene muy poca utilidad practica contar con la posibilidad de arrestar a sospechosos de delitos, si no hay
un sistema judicial que permita determinar su inocencia o culpabilidad ni centros penitenciarios donde detener a

quienes resulten culpables.

Division de la Policia de la ONU

La UNPOL es una divisién de la OROLSI por su sigla en inglés, y es dirigida por el Asesor de la Policia de la ONU.
En la actualidad, este actia bajo las 6rdenes del Sub-Secretario General de la OROLSI. En 2014, el Asesor de la
Policia de la ONU emiti6é una vision estratégica de la actuacion policial de la ONU llamada “La Policia de la ONU hacia

2020: Servir y consolidar la paz y la seguridad”.*4

En una revision independiente de la UNPOL realizada en 2016, se hicieron una serie de recomendaciones
tendientes a modificar la estructura de la Divisién.'® A 2018, la UNPOL consta de tres secciones, a saber: Politica y
desarrollo estratégico, Gestion y apoyo a la misiéon, y Seleccion y reclutamiento. Los jefes de seccion actian bajo
las 6rdenes del Asesor Adjunto de la Policia de la ONU y del Asesor de la Policia de la ONU, asi como también de la

Capacidad Permanente de Policia (SPC) de Brindisi, Italia.
La seccién de Politica y desarrollo estratégico tiene a su cargo:

Elaborar y revisar orientacion técnica, directrices y procedimientos operativos estandar para los componentes
policiales de las misiones, tales como el Marco de orientacion estratégica para el mantenimiento de la paz

policial internacional (SGF por su sigla en inglés).

Realizar planificacidon estratégica policial y desarrollar conceptos de operaciones, asi como también planes
de mandato e implementacién en coordinacidon con los Equipos operativos integrados del DOP (10T por su

sigla en inglés).

Monitorear los planes de la policia, y analizar y evaluar los resultados alcanzados y las lecciones aprendidas

por los componentes policiales de las misiones, en coordinacién con otros actores clave.

Apoyar los esfuerzos de otros socios del Sistema de las Naciones Unidas, tales como la Oficina de las
Naciones Unidas contra la droga y el delito (ONUDD o UNODC por su sigla en inglés), en lo relativo a temas

policiales.
La seccién de Gestidon y apoyo a la mision es responsable de:

Prestar asesoramiento técnico a los componentes policiales de las misiones, en coordinacion con los equipos

operativos integrados (IOT), a fin de facilitar la implementacion de sus respectivos mandatos.

Actuar como enlace con misiones y otros actores clave, segun corresponda, en relaciéon con asuntos

policiales y temas administrativos, operativos y técnicos conexos.
La seccién de Seleccion y reclutamiento tiene bajo su responsabilidad:

Asegurar la seleccidén, despliegue, rotacion y ampliacion de misiones de los oficiales de la Policia de la ONU,
entre ellos, los integrantes de las unidades de policia formada (FPU por su sigla en inglés) y el personal
civil profesional de los componentes policiales que se contrata internacionalmente, en coordinacion con los

Estados Miembros y las misiones en el terreno.

14) UNPOL “La Policia de la ONU hacia 2020: Servir y proteger para consolidar la paz y la seguridad: vision y estrategia multianual”, marzo de 2014.

15) Naciones Unidas, “Revision externa de las funciones, estructura y capacidad de la Division de la Policia de la ONU”, 31 de mayo de 2016.
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B. Lynn Pascoe, Sub-Secretario General de Asuntos Politicos, hace uso de la palabra en la reunién del Consejo de Seguridad sobre
mantenimiento de la paz y seguridad internacional, celebrada en la Sede de la ONU en Nueva York. 25 de junio de 2007. Foto de ONU
N° 148238 por Eskinder Debebe.

®  Planificar y realizar visitas de asistencia a la seleccion y pre-despliegue a los paises que aportan contingentes
policiales (PCC por su sigla en inglés), trabajando en colaboracién con el DAO en el proceso de negociacion

de equipos de propiedad de los contingentes, y participar en visitas de reconocimiento en el terreno.

La Capacidad permanente de policia (SPC por su sigla en inglés) de Brindisi es un grupo de 40 oficiales de la
Policia de la ONU que provee capacidad de despliegue policial rapido para que las Naciones Unidas pueda utilizarla
en la fase inicial de las operaciones de paz de la ONU y en otras situaciones de crisis. Los oficiales de la SPC
tienen conocimientos especializados en diversos campos,*® entre ellos, reforma y reestructura de la policia, orden
publico, crimen organizado transnacional, actuacion policial orientada a la comunidad, asuntos juridicos, analisis,
entrenamiento, planificacidn, logistica, presupuesto y gestion de los fondos, recursos humanos, tecnologia de la

informacion y las comunicaciones, investigaciones y servicios de asesoramiento en materia de género.
La funcion de la Capacidad permanente de policia (SPC) consiste en:

¢  Proveer capacidad policial inicial coherente para las nuevas operaciones de paz que dirigen el DOP para

misiones de mantenimiento de la paz, y el DAPCP para misiones politicas especiales.

©® Asistir a las operaciones de paz que dirigen el DOP y el DAPCP, prestando asesoramiento policial
especializado. Cuando corresponda, la SPC podra ser convocada ademas para realizar evaluaciones de

componentes policiales.

16) UNPOL, “Capacidad permanente de policia”. Se accedié el 23 de janvier de 2019. Disponible en inglés: <https://police.un.org/en/standing-police-
capacity>.
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La Division de la Policia de la ONU trabaja ademas con el Servicio de capacitacion integrado del DOP en la
elaboracion de programas de capacitacion y herramientas para temas transversales, tales como la violencia sexual

y de género (SGBV).

Unidad de Reforma del sector de la seguridad

La ONU define la Reforma del sector de la seguridad (SSR por su sigla en inglés) como “proceso deevaluacion,
examen y aplicacion, asi como vigilancia y evaluacion, realizado por las autoridades nacionales, que tiene por objeto
la promocion de una seguridad eficaz y responsable para el Estado y sus pueblos sin discriminacion y con pleno
respeto de los derechos humanos y el estado de derecho.”*” En el Informe del Secretario General “Seguridad, paz y
desarrollo: el papel de las Naciones Unidas en apoyo de la reforma del sector de la seguridad”, la expresiéon sector
de la seguridad es “una expresion de sentido amplio que se utiliza con frecuencia para describir las estructuras,
las instituciones y los funcionarios responsables de gestionar, mantener y supervisar la seguridad en un pais.”*®
Este suele comprender el ejército, la policia, las prisiones, la aduana y los organismos de patrullaje fronterizo, pero
también puede referirse a los responsables de la supervision y de la legislacion relativa al sector de la seguridad,

tales como el poder judicial y los politicos.

En los escenarios posconflicto, la reforma y reestructura de las instituciones de seguridad de una nacion son
imprescindibles para recuperar la credibilidad y la confianza de la poblacién en su gobierno y, en el caso que nos
ocupa, en su policia. Cuando se lo hace de manera eficaz, la Reforma del sector de la seguridad (SSR) puede crear
organismos policiales y demas instituciones de seguridad transparentes, que asumen la responsabilidad por sus

actos, con suficiente control y equilibrio para impedir el resurgimiento de conflictos o abusos de poder.

La Policia de la ONU trabaja en estrecha colaboracion con las Unidades de reforma del sector de la seguridad
(USSR) de las misiones para ayudar a reconstruir, reestructurar y reformar los organismos policiales. Los expertos
de la ONU trabajan también con el Estado anfitrién en la elaboracion de planes estratégicos, legislacion policial

apropiada y marcos de evaluacion.

Oficina de asuntos militares

La Oficina de asuntos militares (OMA por su sigla en inglés) es el equivalente militar de la Divisidn de la Policia
de la ONU (UNPOL). Como parte del Departamento de operaciones de paz (DOP), el rol de la OMA es prestar
asesoramiento militar especializado a los departamentos de la ONU y a los Estados Miembros, asi como también
apoyar el eficiente y eficaz suministro de capacidades militares a los componentes militares de las operaciones de
mantenimiento de la paz de la ONU. La UNPOL trabaja en estrecha colaboracién con la OMA, en especial compartiendo
informacion e implementando mecanismos de proteccion de las fuerzas. La UNPOL trabaja ademas en consulta
permanente con la OMA durante la elaboracion de su Concepto de operaciones y directrices sobre el uso de la fuerza,

a fin de asegurar una adecuada complementariedad.

17) Asamblea General y Consejo de Seguridad de la ONU, “Seguridad, paz y desarrollo: el papel de las Naciones Unidas en apoyo de la reforma del sector
de la seguridad”, Informe del Secretario General, A/62/659-S/2008/39, 23 de enero de 2008, seccion 111 § 17.
18) Asamblea General y Consejo de Seguridad de la ONU, “Seguridad, paz y desarrollo”, seccion. I, § 14.
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Departamento de apoyo operacional

El DAO tiene a su cargo prestar apoyo a las operaciones de la ONU en el terreno, entre ellas, las operaciones
de mantenimiento de la paz y las misiones politicas especiales (SPM). Este abarca al personal, las finanzas,
las adquisiciones (compras), la logistica, las comunicaciones, la tecnologia de la informacion y demas temas

administrativos y de gestion en general.

Departamento de asuntos politicos y de consolidacion de la paz

Las operaciones dirigidas por el DAPCP son las misiones politicas especiales (SPM), y son encabezadas por
Representantes Especiales del Secretario General (SRSG por su sigla en inglés). Su cometido principal es aunar
esfuerzos con las autoridades del Estado anfitridn y actores humanitarios en el terreno en el desarrollo de actividades
de consolidacion de la nacion en diversas disciplinas, a fin de prevenir y solucionar conflictos y apoyar complejos

procesos de transicion politica.*®

El DAPCP contribuye a los esfuerzos de la ONU de prevencion de conflictos, construccion de la paz y consolidacion
de la paz posconflicto, todo lo cual implica intervencidn policial. Las funciones que cumple el DAPCP en la prevencion

y resolucion de conflictos son:

Prestar asesoramiento al Secretario General sobre medidas que podrian contribuir a la causa de la paz (por
ejemplo, proyectos de generacion de capacidad policial).
Brindar apoyo y orientacion a los enviados de paz y a las misiones politicas de la ONU en el terreno (por

ejemplo, asesorar sobre como mejorar la actuaciéon policial en determinada misién politica especial).

Servir directamente a los Estados Miembros por medio de la asistencia electoral y el apoyo del personal del

DAPCP a la labor del Consejo de Seguridad y demas organismos de la ONU.

El DAPCP colabora con las operaciones de mantenimiento de la paz de la ONU, apoyando y realizando elecciones
en paises que emergen de conflictos. Por otra parte, la Divisidon de asistencia electoral del DAPCP apoya las operaciones
de mantenimiento de la paz evaluando las necesidades, orientando en materia de politicas y desplegando personal

especializado, incluida policia.

19) DAPCP, “DAPCP en el Terreno”. Se accedio el 23 de janvier de 2019. Disponible en: <https://dppa.un.org/es/dppa-around-world>.
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Cuestionario de fin de la leccion »

se cred/crearon para establecer
un lenguaje comin de comprension
entre sus Estados Miembros y evitar los
sufrimientos de la guerra.
A. El Comité internacional de la Cruz Roja y la
Media Luna Roja
Las Naciones Unidas

Los Estados Unidos

Ninguno de los anteriores

éCuales de los siguientes valores estan

consagrados en la Carta de las Naciones

Unidas?

A. Reafirmar la fe en los derechos humanos
fundamentales, en la dignidad y el valor
de la persona, en la igualdad de derechos
de hombres y mujeres y de las naciones
grandes y pequefias

B. Establecer condiciones en las cuales
se puedan preservar la justicia y el
cumplimiento de las obligaciones emanadas
de los tratados y otras fuentes del derecho
internacional

C. Promover el progreso social y mejores
niveles de vida en un concepto mas amplio
de la libertad

D. Todo lo anterior

Dos de las actividades mas conocidas de
las Naciones unidas son Yy .
(Elegir dos.)

A. la asistencia humanitaria

B. el mantenimiento de la paz

C. la regulacion del comercio internacional
D

la intervencion en elecciones

éCuales son elementos clave de la

legitimidad de la ONU?

A. Algunas naciones estan mejor representadas
que otras

B. La imparcialidad y la universalidad
Los Estados Miembros del Consejo de
Seguridad son responsables de proveer todo
el financiamiento de las Naciones Unidas

D. El capitalismo y el socialismo
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5.

A nivel estratégico, é¢qué 6rganos toman

decisiones de alto nivel relativas al

mantenimiento de la paz?

A. La Secretaria de la ONU, bajo la direccion del
Secretario General

B. El Grupo de amigos del mantenimiento de la
paz

C. El Consejo de Seguridad y la Asamblea
General

D. La Corte penal internacional

éCual de los siguientes Estados
Miembros es miembro permanente del
Consejo de seguridad?

A. Japoén

B. India

C. Reino Unido
D. Alemania

éQué considera el Consejo de Seguridad
cuando delibera sobre si establecer una
nueva operacion de mantenimiento de la
paz?
A. Si existe un claro objetivo politico y si puede
reflejarse en el mandato
B. Si se puede garantizar razonablemente la
seguridad del personal de la ONU
C. Si se puede formular un mandato preciso
para una operacion de la ONU

D. Todo lo anterior

En virtud de la Carta de la ONU,

podra formular recomendaciones para la
solucidn pacifica de toda situacion que
pueda afectar las relaciones amistosas
entre las naciones.

A. la Asamblea General

B. el Consejo de Seguridad

C. la Union Africana

D. el Departamento de operaciones de

mantenimiento de la paz

Se dan las respuestas en la pagina siguiente.



LECCION 1 | EL SISTEMA DE LAS NACIONES UNIDAS

Cuestionario de fin de la leccion »

9.

El Departamento de asuntos politicos
ayuda a prevenir y resolver conflictos

prestando asesoramiento al Secretario
General sobre medidas que podrian
contribuir a la causa de la paz (por ejemplo,
proyectos de generacion de capacidad
policial)

brindando apoyo y orientacion a los enviados
de paz y a las misiones politicas de la ONU
en el terreno (por ejemplo, asesoramiento
sobre como mejorar la actuacion policial en
determinada mision politica especial)
sirviendo directamente a los Estados
Miembros por medio de la asistencia
electoras y del apoyo del personal del DAPCP
a la labor del Consejo de Seguridad y demas
organismos de la ONU

Todo lo anterior

Respuestas »
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10. éCual de los siguientes Departamentos
de la ONU esta relacionado con la labor
policial de la ONU?

A.

B
C.
D

La UNPOL
El DOP
El DAO

Todos los anteriores
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Apéndice A: Lista de siglas y acronimos

AMISOM Mision de la Union Africana en Somalia

ASG Secretario General Adjunto

C34 Comité especial de operaciones de mantenimiento de la paz

CPTM Materiales de capacitacion basica predespliegue

DAAT Departamento de actividades de apoyo sobre el terreno de las Naciones
Unidas

DAO Departamentio de apoyo operacional

DAPCP Departamento de asuntos politicos y de consolidacion de la paz

DOMP Departamento de operaciones de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas

DOP Departamento de operaciones de paz

Europol Agencia de cooperacioén policial de la Unién Europea

FPU Unidad de Policia Formada

PNH Policia Nacional Haitiana

HOM Jefe de Mision

HOPC Jefe del Componente Policial

IDP Persona internamente desplazada

10T Equipos operativos integrados

PO Oficial de policia individual

MINUSCA Mision multidimensional integrada de estabilizacién de las Naciones Unidas en

la Republica Centroafricana

MINUSMA Mision multidimensional integrada de estabilizacién de las Naciones Unidas en
Mali

MINUSTAH Mision de estabilizacion de las Naciones Unidas en Haiti

MOU Memorando de entendimiento

ONG Organizacion no gubernamental

OACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos

0OIOoS Oficina de servicios de supervision interna de las Naciones Unidas

OMA Oficina de asuntos militares

ONUC Operacién de las Naciones Unidas en el Congo
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OROLSI Oficina de fomento del estado de derecho y de las instituciones de seguridad
PCC Pais que aporta contingentes de policias

PNTL Policia Nacional de Timor Oriental

SEA Explotacion y abuso sexual

SGBV Violencia sexual y de género

SGF Marco de orientacion estratégica para la policia internacional de

mantenimiento de la paz

SOC Delitos graves y crimen organizado

SPC Capacidad policial permanente

SPM Misiones politicas especiales

SPT Equipo de policias especializados

SRSG Representante Especial del Secretario General

SSR Reforma del sector de la seguridad

SSRU Unidad de reforma del sector de la seguridad

SWAT Armas y tacticas especiales

UNAMID Operacion hibrida de la Union Africana-Naciones Unidas en Darfur
UNCIVPOL Policia civil de las Naciones Unidas

UNFICYP Fuerza de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas en Chipre
UNMIK Mision de administracion provisional de las Naciones Unidas en Kosovo
UNMIL Mision de las Naciones Unidas en Liberia

UNMISS Misién de las Naciones Unidas en Sudan del Sur

UNMIT Misién integrada de las Naciones Unidas en Timor Oriental

ONUCI Operacién de las Naciones Unidas en Costa de Marfil

ONUDD Oficina de las Naciones Unidas contra la droga y el delito

UNPOL Division de la Policia de las Naciones Unidas

UNTAET Administracion de transicion de las Naciones Unidas en Timor Oriental
WAN Red de asesoramiento para la mujer
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Apéndice B: Misiones de paz actuales

MINUSMA MINURSO UNAMID UNMIK UNFICYP UNIFIL UNMOGIP

Mali Western Sahara Darfur Kosovo Cyprus Lebanon India and Pakistan

MINUJUSTH [MINUSCA : MONUSCO UNMISS UNISFA UNTSO UNDOF

Haiti Central African Republic Dem. Rep. of the Congo South Sudan Abyei Middle East Syria
Map No. 4259 Rev. 25 (E) UNITED NATIONS Department of Field Support
April 2018 Geospatial Information Section (formerly Cartographic Section)

Mapa de mantenimiento de la paz de la ONU de la Seccién Cartografica de la ONU, abril 2018: <www.un.org/Depts/
Cartographic/map/dpko/P_K_O.pdf>.
» ¢Esta buscando estadisticas u otros datos

sobre el mantenimiento de la paz hoy en

todo el mundo? Visite la pagina de recursos

de las Operaciones de Paz para obtener

la informacién mas actualizada sobre las

operaciones de paz y demas misiones de

las Naciones Unidas en curso: <https://

peacekeeping.un.org/es/resources=>.
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Apéndice C: Folleto informativo sobre Puntos Focales Mundiales?

marzo de 2017

Y PUNTO FOCAL MUNDIAL PARA ASUNTOS POLICIALES,
JUDICIALES Y PENITENCIARIOS (ESTADO DE DERECHO)

Los socios de los Puntos Focales Mundiales (GFP) brindan
apoyo a operaciones en:

}/ ESCENARIOS DE DARFUR, HAITI, LIBERIA
9 TRANSICION

AFGANISTAN, REPUBLICA
ESCENARIOS DE CENTROAFRICANA, COLOM-

1 0 OPERACIONES BIA, GUINEA BISSAU, IRAK,

KOSOVO, MALI, SOMALIA,
DEPAZ SUDAN DEL SUR
ESCENARIOS DEPAZ 5 jpiina FASO. GUINEA, SR
EMERGENTE/ LANKA, GAMBIA, RESPUESTA
MANTENIMIENTODE ~ PARA SIRIA, YEMEN
LA PAZ

SOCIOS DE LOS PUNTOS
UN ENFOQUE DE LA ONU EN MATERIA POLICIAL, JUDICIALY FOCALES MUNDIALES

PENITENCIARIA, Y DE ESTADO DE DERECHO EN GENERAL A e e

os y de fomento del estado de derecho

Las Naciones Unidas, a través de sus diversas entidades, trabajan para fortalecer el estado de derecho en en general, bajo la direccién conjunta del
algunos de los lugares més inestables del mundo, lo cual requiere coordinar una amplia gama de Departamento de operaciones de
intervenciones por parte de diferentes actores. mantenimiento de la Paz (DOMP) y del
Programa de las Naciones Unidas para el
desarrollo (PNUD), entre ellas, la Oficina
Desde 2012, el mecanismo de Puntos focales mundiales en materia policial, judicial y penitenciaria en el del Alto Comisionado de las Naciones
Estado de Derecho en situaciones posconflicto y otras situaciones de crisis (GFP por su sigla en inglés) ha Unidas para los Derechos Humanos

(OACNUDH), ONU Mujeres, la Oficina de

reunido capacidades complementarias en un esfuerzo por mejorar la actuacion en el terreno con vistas - )
. . . . . . las Naciones Unidas contra la droga y el
a impedir que estallen, adquieran grandes proporciones, se prolonguen y vuelvan a producirse conflictos delito (ONUDD) y demas.
violentos.
Se ha confiado al Departamento de operaciones de mantenimiento de la paz (DOMP) y al Programa de cou BERTU RA

las Naciones Unidas para el desarrollo (PNUD) la responsabilidad conjunta de convocar a entidades de la , .

d I licitudes d » f d | si ficina del Al Escenarios de Misiones de mantenimien-
ONU- para atender aquellas so |c!tu es de paises que afecten a todo el sistema. La O cina de Al t? ) to de la paz y Misiones polfticas
Comisionado de las Naciones Unidas para los derechos humanos (OACNUDH), ONU Mujeres, la Oficina especiales de las Naciones Unidas, en
de las Naciones Unidas contra la droga y el delito (ONUDD) y otros socios que operan en el mismo lugar especial los de transicion, y otras
aportan los conocimientos especializados inherentes a sus funciones y mandatos especificos, a efectos SHEEERES 62 G
de responder de manera coherente y coordinada. El mecanismo de Puntos focales mundiales (GFP)
funciona entonces como una suerte de puente entre el mantenimiento de la paz, la accién politica, la FUNDAMENTO
preservacion de la paz, la acciéon humanitaria y la de otros actores como punto de entrada Unico para la

N . : . Decisién del Secretario G I N° 2012/13
asistencia en materia de estado de derecho en todo el sistema. SCBIon Bel secreiano Bener

de septiembre de 2012 sobre Mecanismos
de fomento del estado de derecho

Por medio de evaluaciones, planificacion y programacion conjuntas, el mecanismo de Puntos focales

mundiales (GFP) ha venido apoyando el abordaje de la ONU de la asistencia en materia de estado de

derecho. Esencialmente financiado con aportes voluntarios, su objetivo es lograr un mayor impacto: PERT'NEN(IA

El mecanismo de Puntos focales
mundiales (GFP) provee un modelo de

REDUCIENDO LA PROMOVIENDO LA APROVECHANDO EL coordinacidn y actuacion conjunta en
COMPETENCIA INNOVACION CONOCIMIENTO ESPECIALIZADO  ¢¢s0° frees tematicas

RAPIDO

DESPLIEGUE DE CONOCIMIENTOY | EVALUACIONES, PLANIFICACIONY

CONOCIMIENTO CAPACITACION DISENO DE ASISTENCIA

ESPECIALIZADOY | CONJUNTOS CONJUNTOS
ACCION CONJUNTA

1) Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, “Folleto informativo: Punto focal mundial en materia policial, judicial y penitenciaria”, marzo
2017.
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Apéndice D: Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y
de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados
de Hacer Cumplir la Ley

Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los
Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley

Adoptados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento
del Delincuente, celebrado en La Habana (Cuba) del 27 de agosto al 7 de septiembre de 1990

Considerando que la labor de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley * constituye un
servicio social de gran importancia y, en consecuencia, es preciso mantener y, siempre que sea
necesario, mejorar las condiciones de trabajo y la situacion de estos funcionarios,

Considerando que la amenaza a la vida y a la seguridad de los funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley debe considerarse como una amenaza a la estabilidad de toda la sociedad,

Considerando que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley desempefian un papel
fundamental en la proteccion del derecho a la vida, la libertad y la seguridad de las personas, tal como
se garantiza en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y se reafirma en el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos,

Teniendo presente que las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos prevén las
circunstancias en las que los funcionarios de establecimientos penitenciarios podran recurrir a la
fuerza en el ejercicio de sus funciones,

Teniendo presente que el articulo 3 del Coédigo de Conducta para Funcionarios Encargados de Hacer
Cumplir la Ley estipula que esos funcionarios podran usar la fuerza sélo cuando sea estrictamente
necesario y en la medida que lo requiere el desempefio de sus tareas,

Teniendo presente que en la reunién preparatoria del Séptimo Congreso de las Naciones Unidas sobre
la Prevencién del Delito y Tratamiento del Delincuente, celebrada en Varenna, Italia, se convino en los
elementos que debian tenerse en cuenta en la continuacién de los trabajos sobre las limitaciones en el
uso de la fuerza y de las armas de fuego por parte de los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley,

Teniendo presente que el Séptimo Congreso, en su resolucién 14, entre otras cosas, subraya que el
empleo de la fuerza y las armas de fuego por los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley debe
conciliarse con el debido respeto de los derechos humanos,

Teniendo presente que el Consejo Econémico y Social, en su resolucién 1986/10, seccién IX, de 21 de
mayo de 1986, invité a los Estados Miembros a que prestaran especial atencion en la aplicacion del
Cédigo a la cuestion del uso de la fuerza y armas de fuego por parte de los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley, y que la Asamblea General, en su resoluciéon 41/149, de 4 de diciembre de 1986,
entre otras cosas, acogio con satisfaccion esta recomendacion formulada por el Consejo,

Considerando que es oportuno, teniendo debidamente en cuenta su seguridad personal, atender al
papel de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley en relacidon con la administracion de
justicia y la proteccion del derecho a la vida, la libertad y la seguridad de las personas, a su
responsabilidad de mantener la seguridad publica y la paz social, y a la importancia de sus
calificaciones, capacitaciéon y conducta,

Los Principios Basicos que se enuncian a continuacion, formulados para asistir a los Estados Miembros
en sus actividades destinadas a asegurar y fomentar el papel que corresponde a los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley, deben ser tenidos en cuenta y respetados por los gobiernos en el
marco de sus respectivas legislaciones y préacticas nacionales, y deben sefalarse a la atencion de los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, asi como de otras personas como jueces, fiscales,
abogados y miembros del poder ejecutivo y legislativo, y del publico en general.

Disposiciones generales

1. Los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley adoptaran y aplicaran normas y
reglamentaciones sobre el empleo de la fuerza y armas de fuego contra personas por parte de
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley. Al establecer esas normas y disposiciones, los

2) Naciones Unidads, “Principios Basicos sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por los Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la Ley”,
septiembre 1990.
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gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley examinaran continuamente las
cuestiones éticas relacionadas con el empleo de la fuerza y de armas de fuego.

2. Los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley establecerdn una serie de
métodos lo mas amplia posible y dotaran a los funcionarios correspondientes de distintos tipos de
armas y municiones de modo que puedan hacer un uso diferenciado de la fuerza y de las armas de
fuego. Entre estas armas deberian figurar armas incapacitantes no letales para emplearlas cuando
fuera apropiado, con miras a restringir cada vez mas el empleo de medios que puedan ocasionar
lesiones o muertes. Con el mismo objetivo, también deberia permitirse que los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley cuenten con equipo autoprotector, por ejemplo, escudos, cascos,
chalecos a prueba de balas y medios de transporte a prueba de balas a fin de disminuir la necesidad
de armas de cualquier tipo.

3. Se hara una cuidadosa evaluacién de la fabricacion y distribucién de armas no letales incapacitantes
a fin de reducir al minimo el riesgo de causar lesiones a personas ajenas a los hechos y se controlara
con todo cuidado el uso de tales armas.

4. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, en el desempefio de sus funciones, utilizaran
en la medida de lo posible medios no violentos antes de recurrir al empleo de la fuerza y de armas de
fuego. Podran utilizar la fuerza y armas de fuego solamente cuando otros medios resulten ineficaces o
no garanticen de ninguna manera el logro del resultado previsto.

5. Cuando el empleo de las armas de fuego sea inevitable, los funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley:

a) Ejerceran moderacion y actuaran en proporcion a la gravedad del delito y al objetivo legitimo que
se persiga;

b) Reduciran al minimo los dafios y lesiones y respetaran y protegeran la vida humana;

¢) Procederan de modo que se presten lo antes posible asistencia y servicios médicos a las personas
heridas o afectadas;

d) Procuraran notificar lo sucedido, a la menor brevedad posible, a los parientes o amigos intimos de
las personas heridas o afectadas.

6. Cuando al emplear la fuerza o armas de fuego los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
ocasionen lesiones o0 muerte, comunicaran el hecho inmediatamente a sus superiores de conformidad
con el principio 22.

7. Los gobiernos adoptaran las medidas necesarias para que en la legislacion se castigue como delito
el empleo arbitrario o abusivo de la fuerza o de armas de fuego por parte de los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley.

8. No se podran invocar circunstancias excepcionales tales como la inestabilidad politica interna o
cualquier otra situacion publica de emergencia para justificar el quebrantamiento de estos Principios
Bésicos.

Disposiciones especiales

9. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley no emplearan armas de fuego contra las
personas salvo en defensa propia o de otras personas, en caso de peligro inminente de muerte o
lesiones graves, o con el propdsito de evitar la comision de un delito particularmente grave que
entrafie una seria amenaza para la vida, o con el objeto de detener a una persona que represente ese
peligro y oponga resistencia a su autoridad, o para impedir su fuga, y sélo en caso de que resulten
insuficientes medidas menos extremas para lograr dichos objetivos. En cualquier caso, s6lo se podra
hacer uso intencional de armas letales cuando sea estrictamente inevitable para proteger una vida.

10. En las circunstancias previstas en el principio 9, los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley se identificaran como tales y daran una clara advertencia de su intencién de emplear armas de
fuego, con tiempo suficiente para que se tome en cuenta, salvo que al dar esa advertencia se pusiera
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indebidamente en peligro a los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, se creara un riesgo de
muerte o dafios graves a otras personas, o resultara evidentemente inadecuada o inutil dadas las
circunstancias del caso.

11. Las normas y reglamentaciones sobre el empleo de armas de fuego por los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley deben contener directrices que:

a) Especifiquen las circunstancias en que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley estarian
autorizados a portar armas de fuego y prescriban los tipos de armas de fuego o municiones
autorizados;

b) Aseguren que las armas de fuego se utilicen solamente en circunstancias apropiadas y de manera
tal que disminuya el riesgo de dafios innecesarios;

¢) Prohiban el empleo de armas de fuego y municiones que puedan provocar lesiones no deseadas o
signifiquen un riesgo injustificado;

d) Reglamenten el control, almacenamiento y distribucion de armas de fuego, asi como los
procedimientos para asegurar que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley respondan de
las armas de fuego o municiones que se les hayan entregado;

e) Sefialen los avisos de advertencia que deberan darse, siempre que proceda, cuando se vaya a
hacer uso de un arma de fuego;

f) Establezcan un sistema de presentacion de informes siempre que los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley recurran al empleo de armas de fuego en el desempefio de sus funciones.

Actuacion en caso de reuniones ilicitas

12. Dado que todas las personas estan autorizadas a participar en reuniones licitas y pacificas, de
conformidad con los principios consagrados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, los gobiernos y los organismos y funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley reconoceran que la fuerza y las armas de fuego pueden utilizarse
solamente de conformidad con los principios 13 y 14.

13. Al dispersar reuniones ilicitas pero no violentas, los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley evitaran el empleo de la fuerza o, si no es posible, lo limitaran al minimo necesario.

14. Al dispersar reuniones violentas, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley podran
utilizar armas de fuego cuando no se puedan utilizar medios menos peligrosos y Unicamente en la
minima medida necesaria. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley se abstendran de
emplear las armas de fuego en esos casos, salvo en las circunstancias previstas en el principio 9.

Vigilancia de personas bajo custodia o detenidas

15. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, en sus relaciones con las personas bajo
custodia o detenidas, no emplearan la fuerza, salvo cuando sea estrictamente necesario para
mantener la seguridad y el orden en los establecimientos o cuando corra peligro la integridad fisica de
las personas.

16. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, en sus relaciones con las personas bajo
custodia o detenidas, no emplearan armas de fuego, salvo en defensa propia o en defensa de terceros
cuando haya peligro inminente de muerte o lesiones graves, o cuando sea estrictamente necesario
para impedir la fuga de una persona sometida a custodia o detencién que presente el peligro a que se
refiere el principio 9.

17. Los principios precedentes se aplicaran sin perjuicio de los derechos, obligaciones y
responsabilidades de los funcionarios de establecimientos penitenciarios, tal como se enuncian en las
Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos, sobre todo las reglas 33, 34 y 54.
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Calificaciones, capacitacion y asesoramiento

18. Los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley procuraran que todos los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley sean seleccionados mediante procedimientos
adecuados, posean aptitudes éticas, psicoldgicas y fisicas apropiadas para el ejercicio eficaz de sus
funciones y reciban capacitacion profesional continua y completa. Tales aptitudes para el ejercicio de
esas funciones seran objeto de examen periddico.

19. Los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley procuraran que todos los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley reciban capacitaciéon en el empleo de la fuerza y sean
examinados de conformidad con normas de evaluacién adecuadas. Los funcionarios que deban portar
armas de fuego deben estar autorizados para hacerlo s6lo tras haber finalizado la capacitacion
especializada en su empleo.

20. En la capacitacion de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, los gobiernos y los
organismos correspondientes prestaran especial atencion a las cuestiones de ética policial y derechos
humanos, especialmente en el proceso de indagacién, a los medios que puedan sustituir el empleo de
la fuerza y de armas de fuego, por ejemplo, la solucion pacifica de los conflictos, el estudio del
comportamiento de las multitudes y las técnicas de persuasion, negociacion y mediacion, asi como a
los medios técnicos, con miras a limitar el empleo de la fuerza y armas de fuego. Los organismos
encargados de hacer cumplir la ley deben examinar sus programas de capacitacion y procedimientos
operativos a la luz de casos concretos.

21. Los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley proporcionaran orientacion a
los funcionarios que intervengan en situaciones en las que se empleen la fuerza o armas de fuego
para sobrellevar las tensiones propias de esas situaciones.

Procedimientos de presentacion de informes y recursos

22. Los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley estableceran procedimientos
eficaces para la presentacion de informes y recursos en relaciéon con todos los casos mencionados en
los principios 6 y 11 f). Para los casos con respecto a los cuales se informe de conformidad con esos
principios, los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley aseguraran que se
establezca un procedimiento de revision eficaz y que autoridades administrativas o judiciales
independientes estén dotadas de competencia en circunstancias apropiadas. En caso de muerte y
lesiones graves u otras consecuencias de importancia, se enviara rapidamente un informe detallado a
las autoridades competentes para la revisién administrativa y la supervision judicial.

23. Las personas afectadas por el empleo de la fuerza y de armas de fuego o sus representantes
legales tendran acceso a un proceso independiente, incluido un proceso judicial. En caso de muerte de
esas personas, esta disposicion se aplicara a sus herederos.

24. Los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley adoptaran las medidas
necesarias para que los funcionarios superiores asuman la debida responsabilidad cuando tengan
conocimiento, o debieran haberlo tenido, de que los funcionarios a sus 6rdenes recurren, o han
recurrido, al uso ilicito de la fuerza y de armas de fuego, y no adopten todas las medidas a su
disposiciéon para impedir, eliminar o denunciar ese uso.

25. Los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley adoptaran las medidas
necesarias para que no se imponga ninguna sancién penal o disciplinaria contra los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley que, en cumplimiento del Cédigo de conducta pertinente y de estos
Principios Basicos, se nieguen a ejecutar una orden de emplear la fuerza o armas de fuego o
denuncien ese empleo por otros funcionarios.

26. Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley no podran alegar obediencia de 6rdenes
superiores si tenian conocimiento de que la orden de emplear la fuerza o armas de fuego, a raiz de la
cual se ha ocasionado la muerte o heridas graves a una persona, era manifiestamente ilicita y tuvieron
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una oportunidad razonable de negarse a cumplirla. De cualquier modo, también seran responsables
los superiores que dieron las 6rdenes ilicitas.

* De conformidad con el comentario al articulo 1 del Cédigo de conducta para funcionarios encargados
de hacer cumplir la ley, la expresion "funcionarios encargados de hacer cumplir la ley" incluye a todos
los agentes de la ley, ya sean nombrados o elegidos, que ejercen funciones de policia, especialmente
las facultades de arresto o detencién. En los paises en que ejercen las funciones de policia autoridades
militares, ya sean uniformadas o no, o fuerzas de seguridad del Estado, se considerara que la
definicién de funcionarios encargados de hacer cumplir la ley comprende los funcionarios de esos
servicios.
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Apéndice E: Medidas especiales de proteccion contra la explotacion y el abuso sexuales

Naciones Unidas ST /seBr200313

Secretaria

9 de octubre de 2003

773
\S27

Boletin del Secretario General

Medidas especiales de proteccion contra la explotacién
y el abuso sexuales

Con objeto de prevenir y abordar los casos de explotacién y abuso sexuales y
teniendo presente la resolucién 57/306 de la Asamblea General, de 15 de abril
de 2003, titulada “Investigacion de la explotacién sexual de refugiados por parte de
trabajadores de asistencia humanitaria en Africa occidental”, el Secretario General
promulga, en consulta con los jefes ejecutivos de los érganos y programas de las
Naciones Unidas administrados independientemente, las siguientes medidas especiales
que se citan a continuacion.

Seccion 1
Definiciones

A los efectos del presente boletin, la expresion “explotacion sexual” se refiere
a todo abuso cometido o amenaza de abuso en una situacion de vulnerabilidad, de
relacion de fuerza desigual o de confianza, con propdsitos sexuales, a los efectos,
aunque sin estar exclusivamente limitado a ellos, de aprovecharse material, social
o politicamente de la explotacién sexual de otra persona. De modo analogo, la
expresion “abuso sexual” se refiere a toda intrusion fisica cometida o amenaza de
intrusion fisica de caracter sexual, ya sea por la fuerza, en condiciones de
desigualdad o con coaccidn.

Seccion 2
Ambito de aplicacién

2.1 El presente boletin se aplicara a todos los funcionarios de las Naciones Unidas,
incluidos los funcionarios de drganos y programas de las Naciones Unidas
administrados independientemente.

2.2 De conformidad con la seccién 7 del boletin del Secretario General
ST/SGB/1999/13, titulado “Observancia del derecho internacional humanitario por
las fuerzas de las Naciones Unidas”, se prohibe a las fuerzas de las Naciones Unidas
que realizan operaciones bajo el mando y control de las Naciones Unidas cometer
actos de explotacion y abuso sexuales y se encarga a las fuerzas de las Naciones
Unidas el deber especial de proteger a las mujeres y los nifios.

2.3 En el boletin del Secretario General ST/SGB/253, titulado “Promocién de la
igualdad de trato para hombres y mujeres en la Secretaria y prevencion del

06-67350 hSﬁ 150107 150107
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ST/SGB/2003/13

hostigamiento sexual”, y en la instruccién administrativa conexa?, se establecieron
las politicas y los procedimientos aplicables a los casos de hostigamiento sexual que
ocurriesen en la Secretaria de las Naciones Unidas. Los drganos y programas de las
Naciones Unidas administrados independientemente han promulgado politicas y
procedimientos analogos.

Seccion 3
Prohibicion de cometer actos de explotacién y abuso sexuales

3.1 La explotacion y el abuso sexuales violan normas y reglas juridicas
internacionales universalmente reconocidas y siempre han representado un
comportamiento inaceptable y una conducta prohibida para los funcionarios de las
Naciones Unidas. Tal conducta se prohibe en el Reglamento y el Estatuto del
Personal de las Naciones Unidas.

3.2 Con objeto de proteger plenamente a las poblaciones mas wvulnerables,
especialmente las mujeres y los nifios, se promulgan las siguientes normas
concretas, que reiteran las obligaciones generales previstas en el Reglamento y el
Estatuto del Personal de las Naciones Unidas:

a) La explotacion y el abuso sexuales constituyen faltas graves de conducta
y son, por tanto, motivo para la adopcién de medidas disciplinarias, incluida la
destitucidn sumaria;

b) Las actividades sexuales llevadas a cabo con nifios (es decir, con
personas menores de 18 afios) estan prohibidas independientemente de la edad fijada
localmente para alcanzar la mayoria de edad o la edad de consentimiento. No puede
aducirse como defensa una estimacion errénea de la edad de un nifo;

¢) El intercambio de dinero, empleos, bienes o servicios por sexo, incluidos
los favores sexuales u otras formas de comportamiento humillantes, degradantes o
explotadoras, esta prohibido. Esto incluye cualquier prestacidn de asistencia que se
esté obligado a proporcionar a beneficiarios de asistencia;

d) Las relaciones sexuales entre funcionarios de las Naciones Unidas y los
beneficiarios de asistencia, habida cuenta de que se basan en una dinamica de poder
inherentemente desigual, socavan la credibilidad e integridad de la labor de las
Naciones Unidas, por lo que estan firmemente desaconsejadas;

e) En caso de que un funcionario de las Naciones Unidas albergue
preocupaciones o sospechas respecto de la comision de explotacion o abuso sexuales
por otro miembro del personal, perteneciente o no al mismo organismo o al sistema
de las Naciones Unidas, debera informar de esas preocupaciones mediante los
mecanismos de denuncia existentes;

f)  Los funcionarios de las Naciones Unidas tienen la obligacion de
establecer y mantener un entorno conducente a la prevencién de la explotacion y el
abuso sexuales. El personal directivo a todos los niveles tiene una responsabilidad
particular de apoyar y promover sistemas que permitan mantener ese tipo de entorno.

3.3 Las normas enunciadas anteriormente no constituyen una lista exhaustiva. Otros
tipos de comportamiento de explotacién o abuso sexuales pueden ser motivo de

1 Actualmente, se trata del documento ST/AI/379, titulado “Procedimientos aplicables en casos de
hostigamiento sexual”.
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adopcion de medidas disciplinarias, incluida la destitucién sumaria, de conformidad
con lo dispuesto en el Reglamento y el Estatuto del Personal de las Naciones Unidas.

Seccion 4
Obligaciones de los jefes de departamentos, oficinas y misiones

4.1 Todo jefe de departamento, oficina o mision, seguin corresponda, tiene la
obligacion de establecer y mantener un entorno conducente a la prevencién de la
explotacién y el abuso sexuales y debera adoptar las medidas adecuadas a tal fin. En
particular, los jefes de departamentos, oficinas y misiones deberan informar a los
miembros del personal a su cargo de los contenidos del presente boletin y asegurarse
de que todos reciban una copia del mismo.

4.2 Los jefes de departamentos, oficinas y misiones seran responsables de adoptar
las medidas apropiadas en los casos en que haya motivos para creer que se ha
infringido una de las normas incluidas en el parrafo 3.2 o se ha seguido uno de los
comportamientos mencionados en el parrafo 3.3 del presente boletin. Las medidas
adoptadas seran acordes con las disposiciones del Reglamento y el Estatuto del
Personal de las Naciones Unidas relativas a las faltas de conducta de los funcionarios.

4.3 Los jefes de departamentos, oficinas y misiones nombraran a un funcionario,
de categoria suficientemente alta, como coordinador de la tramitacion de las
denuncias de actos de explotacion y abuso sexuales. En el caso de las misiones, se
informara adecuadamente al personal de la mision y la poblacion local de la
existencia y la funcién del coordinador y sobre como contactar con él. Se mantendra
la confidencialidad de todas las denuncias de actos de explotacion y abuso sexuales
a fin de proteger los derechos de todos los interesados. No obstante, tales denuncias
se podran utilizar, cuando sea necesario, como fundamento para la adopcién de las
medidas mencionadas en el parrafo 4.2 del presente documento.

4.4 Los jefes de departamentos, oficinas y misiones no aplicaran la norma
contenida en el apartado b) del parrafo 3.2 en los casos en los que el funcionario
esté legalmente casado con una persona menor de 18 afios pero que haya alcanzado
ya la mayoria de edad o la edad de consentimiento en el pais de su ciudadania.

4.5 Los jefes de departamentos, oficinas y misiones haran uso de su discrecion al
aplicar la norma contenida en el apartado d) del parrafo 3.2, en los casos en los que
los beneficiarios de asistencia sean mayores de 18 afios y las circunstancias
justifiquen una excepcion.

4.6 Los jefes de departamentos, oficinas y misiones informaran de inmediato al
Departamento de Gestion de las investigaciones de casos de explotacion y abuso
sexuales y las medidas que hayan adoptado al respecto.

Seccién 5
Remision a las autoridades nacionales

Si, tras realizar las investigaciones oportunas, existieran pruebas en apoyo de
la denuncia de comision de actos de explotacion o abuso sexuales, esos casos
podrian ser remitidos, una vez consultada la Oficina de Asuntos Juridicos de las
Naciones Unidas, a las autoridades nacionales competentes a fin de que incoen el
correspondiente procedimiento penal.
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Seccién 6
Acuerdos de cooperacién con entidades o particulares ajenos
a las Naciones Unidas

6.1 Los funcionarios de la Organizacion pertinentes deberan informar a las
entidades o los particulares ajenos a las Naciones Unidas con los que concierten
acuerdos de cooperacion de las normas de conducta contenidas en la seccion 3 del
presente documento y recibir una declaracion escrita de que éstos se comprometen a
cumplirlas.

6.2 Las Naciones Unidas anularan todo acuerdo de cooperacién con entidades o
particulares que no adopten medidas preventivas contra la explotacion o el abuso
sexuales, no investiguen denuncias de la comisién de tales actos ni adopten medidas
correctivas al respecto.

Seccion 7
Entrada en vigor
El presente boletin entrara en vigor el 15 de octubre de 2003.

(Firmado) Kofi A. Annan
Secretario General
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Apéndice F: Lecturas adicionales que se sugieren

Leccion 1

UN Police Towards 2020: Serve and Protect to Build Peace and Security (La Policia
de la ONU hacia el 2020: servir y proteger para consolidar la paz y la seguridad).

Disponible en: <https://police.un.org/en/un-police-strategy-2014-2020>.

United Nations Security Sector Reform Perspective (Perspectiva de
las Naciones Unidas sobre la reforma del sector de la seguridad).

Disponible en: <https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/ssr_perspective_2012.pdf>.

Leccion 5:

The United Kingdom’s Joint Emergency Services Interoperability Programme: Joint
Doctrine - the interoperability framework. (El programa de interoperabilidad de servicios de
emergencia conjuntos del Reino Unido: Doctrina conjunta — el marco de la interoperabilidad).

Disponible en: <www.jesip.org.uk/uploads/resources/JESIP-Joint-Doctrine.pdf>.

Department of Peacekeeping Operations: Policy on the Protection of Civilians in United
Nations Peacekeeping. (Departamento de operaciones de mantenimiento de la paz: politica
en materia de proteccion de civiles en el mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas).

Disponible en: <https://peacekeeping.un.org/es/protection-of-civilians-mandate>.

The Department of Peacekeeping Operations: Policy on Gender Equality in UN Peacekeeping
Operations. (Departamento de Operaciones de Mantenimiento de la Paz: politica en
materia de igualdad de género en las operaciones de mantenimiento de la paz de la ONU).

Disponible en: <www.un.org/en/peacekeeping/documents/gender_directive_2010.pdf>.

Leccionnes 6y 7:

UN Rule of Law Indicators: Implementation Guide and Project Tools. (Indicadores de la ONU
en materia de estado de derecho: guia de implementacion y herramientas del proyecto).
Disponible en: <www.un.org/en/events/peacekeepersday/2011/publications/un_rule_of law_indicators.

pdf>.
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Acerca de la autora: Detective Inspectora Principal (Ret.) Sue King

La Detective Inspectora Principal
Sue King ingreso a la Policia Federal
Australiana (AFP) en 1994. Comenzo
a actuar en la Policia Uniformada y
paso luego a trabajar en la Division
de investigacion criminal, la Unidad

de agresiones sexuales y la Unidad
Fotografia suministrada y utilizada de d el |t0 S as'étl COS.

con autorizacion del autor.

En el afio 2000, King fue enviada en comision a la Unidad de delitos graves de las Naciones Unidas en Timor
Oriental, donde dirigié investigaciones sobre crimenes de guerra de gran resonancia, entre ellas, los relacionados
con violaciones en grupo/masivas y con la masacre de la iglesia de Suai. Al regresar, King pasé a cumplir funciones
en la Oficina de la AFP de Sidney, donde trabajo en las areas de crimen organizado, terrorismo y operaciones de
drogas hasta ser promovida a la de operaciones de proteccion. En 2007, King fue convocada para actuar en la oficina
del Alto Comisionado australiano en Londres como Oficial de Enlace de Contraterrorismo para Europa Occidental.
Por otra parte, representd a Australia en los Grupos de trabajo de contraterrorismo de Europol. King retorné a
Melbourne en 2011 como jefe del Equipo de contraterrorismo conjunto, trabajando en asociacidon con la Policia de
Victoria, la Comunidad de Inteligencia Australiana y otros actores clave en la prevencion, disrupcion e investigacion

de actividades terroristas.

En la actualidad, King es Asesora Policial de la Misién australiana ante las Naciones Unidas en Nueva York.
Presta asesoramiento sobre mantenimiento de la paz, prevencion de conflictos, crimen organizado, violencia sexual,
desarrollo de capacidades policiales y contraterrorismo. King redacté la primera resolucién del Consejo de Seguridad
de la ONU de la historia sobre actuacion policial, en la cual se dan instrucciones y orientacién estratégicas sobre el
rol de la Policia de la ONU en los paises afectados por conflictos. King es ademas la Oficial de Enlace Principal de la

Policia Federal Australiana con Canada y Nueva York.

La Inspectora King cuenta con 22 afios de amplia experiencia en actuacion policial, incluidos actuacién policial
comunitaria, delitos graves y crimen organizado, capacitacion y perfeccionamiento, gestion de emergencias,
proteccion, politica y gobernanza, mantenimiento de la paz internacional y contraterrorismo. En su pais, ha actuado

en las oficinas de Canberra, Melbourne y Sidney, y en el exterior, en Africa, Asia y el Pacifico, Europa y Norteamérica.

Habiendo obtenido el titulo de Bachelor of Arts, King ha culminado estudios de posgrado en terrorismo, gestion
policial y prevenciéon de delitos transnacionales. Es egresada de la Facultad de Gobierno Kennedy de la Universidad de
Harvard, donde curs6 estudios de Liderazgo. King ha recibido honores australianos, entre ellos, la Medalla Nacional,
la Medalla al Servicio Policial Nacional, la Medalla al Servicio Policial en el Exterior y la Medalla de las Naciones Unidas.
Ha sido distinguida con la Medalla al Servicio de la Policia Federal Australiana, dos Reconocimientos a la Excelencia en

el Servicio en el Exterior del Comisionado de la AFP y dos Menciones a la Excelencia de Asuntos Exteriores.
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Instrucciones para el Examen de Fin de Curso
Formato y material

El Examen de Fin de Curso es una prueba de multiple opcion a la que se accede desde el Salén de Clase Virtual.
La mayoria de los exdamenes consisten en 50 preguntas. Para cada pregunta, al estudiante se le dan cuatro opciones
(A, B, Cy D), de las cuales solo una es correcta. El examen cubre el material de todas las lecciones del curso y puede
incluir ademas la informacidn que aparece en los anexos y apéndices. No se incluird en la prueba el contenido del
video.
» Acceda al examen desde su Salon de Clase Virtual

visitando <www.peaceopstraining.org/users/

courses/> y haciendo clic en el titulo de este curso.

Al llegar a la pagina del curso, haga clic en el botén

rojo “Start Exam” (Comenzar el examen).

Limite de tiempo

No hay limite de tiempo para el examen. Ello permite al alumno leer y estudiar detalladamente las preguntas
y consultar el texto del curso. Ademas, si no puede hacer todo el examen de una vez, puede guardarlo y volver
a este sin que se lo califique. El botén “Save” (Guardar) se encuentra en la parte inferior del examen, junto al
botén “Submit my answers” (Enviar mis respuestas). Al hacer clic en el botén “Submit my answers” (Enviar mis

respuestas), pondra fin al examen.

Calificaciones de aprobacion

Para aprobar el examen, se requiere un puntaje del 75% o mas. Se otorgara un Certificado de Culminacion
electronico a aquellos estudiantes que hayan aprobado el examen. Un puntaje inferior al 75% es calificacion de
reprobacidn. A aquellos estudiantes que hayan obtenido una calificacion de reprobacion, se les suministrara una
segunda version alternativa del examen que también podra ser completada sin limite de tiempo. A los estudiantes

que aprueben la segunda versién del examen se les otorgara un Certificado de Culminacion del Curso.

Siga sus estudios en el Instituto de Formacidén en
Operaciones de Paz »

Visite <www.peaceopstraining.org/courses/> para ver una lista de todos los cursos que

se imparten en la actualidad.

Si le interesa alguna categoria en particular, como por ejemplo Derechos Humanos,
Logistica o Milicia, considere la posibilidad de inscribirse en el programa “POST Certificate”
(Certificado de Estudios Especializados), disponible en seis areas de especializacién. Ver
los requisitos en <www.peaceopstraining.org/specialized-training-certificates/>.

Manténgase en contacto con el Instituto, visitando la pagina web de nuestra comunidad,
interactuando con otros estudiantes a través de las redes sociales y compartiendo
fotografias de su misién. Visite <www.peaceopstraining.org/community> para obtener
informacién adicional. Ademas, una vez que usted apruebe el examen, vera su nombre

publicado en la Lista de Honor.
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